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1. OBJETIVO

Esta Politica de Conformidade (Compliance) tem como objetivo estabelecer principios,
diretrizes e fungbes de conformidade em todos os niveis da COOPERATIVA DE
ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS SERVIDORES DA UNIVERSIDADE ESTADUAL
DE CAMPINAS — COOPERUNICAMP abrangendo a diretoria executiva, conselheiros
fiscais, colaboradores e prestadores de servigos, disseminando a cultura e a pratica de
conformidade, demonstrando a importancia de conhecer e cumprir as determinagdes
legais, regulamentares, normativas e procedimentais, tanto externas quanto internas. Este
objetivo deve ser cumprido a fim de proteger a imagem e a reputagao da
COOPERUNICAMP.

2. APLICABILIDADES

Esta politica é aplicada aos diretores, conselheiros fiscais, colaboradores e prestadores de
SEervicos.

3. CONCEITOS
Sao definidos nesta politica:

a) conformidade (compliance): é o conceito que define as a¢des fundamentais para que
a Cooperativa esteja de acordo com as legislagbes, as normas externas e internas;

b) estar em conformidade (compliance): & estar em conformidade com leis, normas e

regulamentos internos e externos, bem como, buscar mitigar o risco de “Né&o
Conformidade”.

c¢) risco de conformidade (compliance): € o risco de san¢des legais ou regulatérias, de
perda financeira ou de reputagdo que a Cooperativa pode sofrer como resultado da
falha no cumprimento da aplicagéo de leis, regulamentos e cédigo de conduta.

4. RESPONSABILIDADES

E responsabilidade de todos os componentes da estrutura organizacional da Cooperativa
observar e aplicar as diretrizes estabelecidas nesta Politica.

5. ORGAO DE ADMINISTRAGAO

Sao atribuigées da Diretoria Executiva:

a) aprovar e assegurar a divulgagdo ampla desta Politica de Conformidade aos
diretores, conselheiros fiscais, colaboradores, estagiarios e terceiros, bem como

assegurar pelo seu cumprimento;
b) a aprovar as revisGes e atualizagdes desta Politica de Conformidade; g \
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c) disseminar a cultura de conformidade (compliance) a todos os colaboradores,
estagiarios e prestadores de servigos;

d) solicitar as areas técnicas medidas corretivas para as ndo conformidades
identificadas e que impactam na Cooperativa;

e) avaliar, no minimo anualmente, por meio de relatérios a efetividade do
gerenciamento de conformidade da Cooperativa e apontar os ajustes considerados
necessarios.

6. PROCESSO DE CONFORMIDADE

A fungdo de conformidade serd desempenhada no desenvolvimento do Programa de
Conformidade (compliance) da Cooperativa que esta estruturado com os seguintes
processos:

a) leis e regulamentos: manter profissionais para certificar da observancia quanto a
aderéncia e o cumprimento de regulamentagbes publicadas que impactem
diretamente nos negocios da Cooperativa, para garantir o rapido atendimento e
adequacao aos dispositivos/requisitos;

b) principios éticos e de normas de conduta: assegurar-se da existéncia e
monitoramento do cumprimento das regras na Cooperativa;

c) regulamentos e normas internas: assegurar-se da existéncia, da implementacao,
aderéncia e atualizacdo tempestiva de politicas, normas e procedimentos internos;

d) procedimentos e controles internos: assegurar-se da existéncia de procedimentos
associados aos processos bem como o cumprimento deles;

e) desenvolvimento de politicas: participar ativamente do desenvolvimento de politicas
internas, que previnam problemas futuros de n&o conformidade com a
regulamentagao aplicavel a cada negécio; '

f) relagbes com érgaos reguladores e fiscalizadores: certificar-se da observancia de
que todos os itens requeridos pelos reguladores sejam prontamente atendidos pelas
varias areas da Cooperativa, de maneira assertiva, com representatividade e
fidedignidade;

g) relagdes com auditores externos e internos: assegurar-se que todos os itens de
auditoria relacionados a nao conformidade com as leis, regulamentagées e politicas
da Cooperativa sejam prontamente atendidos e corrigidos pelas varias areas
envolvidas;

h) comunicagdo e treinamento: desenvolver Programa de Conformidade (compliance)
a fim de manter todos os niveis da Cooperativa informados, desde o inicig,da

implantacéo e, principalmente, quando estiver operando ativamente. _ ;
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i)

relagbes com demais atividades e areas: atuar juntamente com os demais
profissionais e areas para a busca da conformidade, por meio da monitoragdo dos
processos, sendo fator mitigante da ocorréncia de potenciais fragilidades
operacionais e pela adequagao dos controles a atividade atraves da realizagdo de
acoes de melhoria;

7. RESPONSABILIDADE DA FUNCAO DE COMPLIANCE

Sao atribuigées da funcéo de compliance:

a)

b)

g)

h)

i)

monitorar de forma periédica as divulgacdes das legislagbes publicadas e identificar
a aplicabilidade e impacto ac segmento cooperativo;

acompanhar os normativos publicado pelo Conselho Monetario Nacional, Banco
Central do Brasil, Receita Federal, Legislagado Trabalhista e, em caso de impactos
nas atividades da Cooperativa, tomar as devidas providencias;

avaliar os impactos normativos e o nivel de esforcos (planos de agao) para
implementacdo e adequacdo para a sua devida aderéncia no ambiente da
Cooperativa;

instituir processos que assegurarem a existéncia de normativos internos, bem como,
propor a reviséo e atualizagéo;

acompanhar anualmente a aderéncia do cédigo de ética e conduta de todos os
membros da estrutura organizacional da Cooperativa;

manter a Diretoria Executiva atualizada por meio de relatérios mensais quanto ao
arcabouco regulatério atualizado no més;

emitir os pareceres e acompanhar a evolugéo dos planos de agéo;

assistir as demais areas nos reportes/resposta aos o6rgaos reguladores e auditorias e
outros assuntos necessarios.

fomentar a sinergia entre as areas e atividades de auditoria interna, auditoria
externa, seguranca da informacgéo e ouvidoria;

elaboracdo de relatorios de conformidade contendo resumo do resultado das
atividades relacionados a funcdo de conformidade, descrevendo as principais
conclusées, recomendacdes e providencias tomadas pela Diretoria Executiva.

8. DISPOSICOES GERAIS

Todas as atividades desenvolvidas e planejadas pela fungao de conformidade (compliance)
s&o coordenadas pela Geréncia, discutidas e deliberadas em reunidao com os envolvidos e
responsaveis e encaminhada para a Diretoria Executiva para apreciacao e aprovacgao.
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Os relatérios de conformidade, bem como todos os demais documentos relacionados ao tema
permaneceréo a disposicdo do Banco Central do Brasil pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos.

9. APROVAGAO, DIVULGAGAO E REVISAO DA POLITICA
Esta Politica de Conformidade (Compliance) deve ser apreciada em reunido da Diretoria

Executiva, aprovada na assembleia geral e divulgada a todos os componentes da estrutura
organizacional da Cooperativa e aos prestadores de servigos terceirizados relevantes.

A revisao desta politica é de responsabilidade da Diretoria Executiva.
A fim de assegurar a constante adequacgao e eficacia desta politica, a revisdo devera ser
anualmente ou quando necessario decorrentes de mudangas na legislagdo ou ainda

atualizagdes de processos internos.

10. BASE REGULATORIA

RGT CMN n° 595 de 28 de agosto de 2017.
Jhaeny da Silva Esteves

onsavel pela Politica de Conformidade (Compliance)

Thiago Sancassani
Diretor Presidente

Jhouy da Silva Esteves
Diretor Tesoureiro
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Rafael Lucas Tolentino
Diretor Secretario




